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Recherche-action sur les CoP

• 8 chercheurs – 4 universités
• 15 CoP
• 4 dimensions :

– Apprentissage en CoP
– Facteurs organisationnels
– Gestion du changement
– Technologies de collaboration



Recherche-action sur les CoP

• Objectifs :
– avancement des connaissances
– appropriation des résultats (décideurs     

chez les partenaires)
– approches de mise en œuvre et outils 

d’accompagnement



http://www.cefrio.qc.ca/projets/proj_30.cfm



Qu’est-ce qu’une CoP ?
- Des individus qui se connaissent 
- Une pratique professionnelle
- Adoptent volontairement un nouveau 

mode de travail collaboratif
- Échanger leurs savoirs (apprentissage)
- Résoudre des problématiques (entraide)
- Améliorer leur pratique (innovation)
- Au fil du travail quotidien



Leçons apprises
• Trois variables essentielles au succès : 

environnement favorable, thématique 
pertinente, soutien adéquat 

• Qualité d’animation et temps investi par 
les participants = facteurs + imp.

• Gouvernance = condition de pérennité
• Démarrage = phase critique
• Coach = guide la préparation, le 

lancement et le développement continu 
du projet



http://www.oiiq.org/SanteCoeur/index.htm



Infirmières en santé du coeur

• 33 infirmiers(ères) – Québec, 
Ontario et Nouveau-Brunswick

• Objectifs :
– Partage d’informations et de savoirs -

problèmes en pratique
– Promotion, prévention et prise en 

charge de la santé du cœur – pour le 
public



Technologie Internet

• Knowledge Forum (9 salles) :
– Se connaître (1)
– Partager des connaissances (4)
– Résoudre des problèmes (2)
– Produire un livrable (1)
– Utiliser le logiciel (1)



Résultats
• Acquisition et mise à jour de connaissances en 

soins cardiovasculaires
• Peu de résolution de problèmes
• + utilisation TI pour maintien du savoir
• Réutilisation : partage avec collègues et + à la 

formation
• Maîtrise de CoP et partage d’expériences 

diversifiées
• Trousse en santé du cœur
• Grande satisfaction



http://www.infirmiere.net/



Essaimage

• CoP en médecine familiale
(U. Laval et U. Sherbrooke)

• Particularité : sciences infirmières 
en interdiscipline avec médecins

• Confirme les effets de la CoP en 
santé du cœur

• Confirme les leçons de la 
recherche-action du CEFRIO



Une CoP en gestation
au sein du réseau CLIP

• Projet CLIP (Clinique de lombalgie 
interdisciplinaire de première ligne)

• + 50 médecins, physiothérapeutes 
et ergothérapeutes 

• Objectif : développer un guide de 
pratique commun aux trois ordres

• Outil : forum et formulaires 
d’évaluation sur Internet



http://www.santepub-tl.qc.ca/clip/



Fin et suite du projet CLIP

• Résultat : premier guide 
interdisciplinaire sur la lombalgie 
fondé sur les données probantes

• Défis :
– signature du guide par les parties 

prenantes
– adoption et évolution du guide

• Opportunité : une CoP - lombalgie



CoP en santé publique

• Cadres resp. santé publique dans 
les 12 CSSS de Montréal et 10 
cadres resp. de secteurs (DSP)

• Objectif : échange de savoirs pour 
produire les plans locaux de SP, se 
donner des outils communs et 
sécuriser les ressources 
nécessaires au programme de SP



Merci !

www.cefrio.qc.ca


